
— 1 —

A

公开

云人社函〔2024〕117号 签发人：胡小兵

关于云南省第十四届人大二次会议
第 185号建议的答复

唐聆燕等 4位代表：

你们提出的《关于加大基层公共就业服务体系建设的扶持力

度的建议》（第 185号）交我们办理，结合省财政厅的协办意见，

现答复如下：

一、办理工作开展情况

收到你们的建议，省人力资源社会保障厅高度重视，立足人

社职责，会同协办单位组织研究，认真梳理了现行基层公共就业

服务体系建设政策和资金支持情况，具体如下：

（一）政策保障情况。今年 3月，我厅联合省财政厅报请省人

民政府同意印发《云南省进一步加强基层公共就业服务体系建设

16条措施》（以下简称《16条措施》）。文件聚焦省委“3815”战

略发展目标，着力构建以“幸福里”社区为龙头，以零工市场、“家
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门口”公共就业服务站点和人力资源服务机构为支撑的“四位一

体”的公共就业服务体系，提供覆盖全民、贯穿全程、辐射全域、

便捷高效的全方位公共就业服务，更好地促进就地就近就业，拓

宽城乡劳动者增收致富渠道，不断扩大就业容量、提升就业质量。

（二）资金保障情况。持续强化资金投入，2023年以来我厅

会同省财政厅筹措下达就业补助资金 51亿元，支持各项稳就业

政策落实落地，对基层公共就业服务建设安排专项资金积极支

持，推动基层就业服务能力提升。

二、关于对建议内容的答复

（一）关于“聚焦服务平台建设”建议的答复意见

将指导各地落实《16条措施》要求，建设一批经省级人力资

源社会保障部门认定的“幸福里”社区，充分发挥“组织化”转

移就业的作用，切实解决产业发展、企业用工、群众就地就近就

业增收“三难”问题。每个县（市、区）建成 1个以上的标准化

零工市场，建成 N个零工驿站，形成“1+N”零工服务模式。充分

利用乡镇（街道）、村（社区）党群服务中心、工会之家、银行网

点等综合服务平台，共建联建一批覆盖城乡社区的基层就业服务

站点，加快建成一批“家门口”就业服务站，延伸就业服务覆盖

范围，形成“15分钟就业服务圈”。整合优化人力资源服务平台，

支持经营性人力资源服务机构、社会组织等提供专业化公共就业

创业服务，扩大服务供给。

（二）关于“聚焦队伍建设”建议的答复意见
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一是引导公共就业服务向基层下沉。指导各地充分发挥乡镇

（街道）党（工）委统筹协调功能和村（社区）党组织引领服务

作用，构建“党建+就业”一体化工作格局。配齐配强基层公共就

业服务队伍方面，明确每个村（社区）1名两委委员负责公共就业

服务工作，明确 1名就业信息员，具体负责村（社区）就业创业

信息收集、岗位推送、转移就业等基础服务工作，人员可依托现

有的村（社区）两委委员、基层治理专干、社区工作者等充实完

善。今年 4月印发《2024年“就在云南”就业服务基层行活动方

案》，在全省范围内开展就业服务基层行活动,组织发动优质专家

资源下沉基层，面向就业重点群体开展示范性服务，引导各地提

高就业服务水平。

二是加强业务经办能力建设。今年 3月，我厅举办全省首期

求职能力实训师资培训班，培育 90名师资骨干，在公共就业服务

机构、高校、技工院校中开展丰富多样的职业指导和求职实训活

动，7月底前将组织开展第三届公共就业服务专项业务竞赛，着力

提高干部队伍能力素质。按照分级组织、全员培训的原则，省级

每年组织不少于 100人的业务骨干进行示范培训；州（市）级每

年按不少于区域内基层经办服务人员总数的 10%进行重点培训；县

（市、区）级负责对基层经办服务人员进行全员培训，确保到 2025

年底，基层工作人员全部轮训一遍。培育职业指导师队伍，2024

年内，全省 16个州（市）公共就业服务机构及 50%以上的县（市、

区）公共就业服务机构至少培养一名职业指导师或求职实训讲师，

2025年底实现所有县（市、区）全覆盖。
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（三）关于“聚焦高效服务”建议的答复意见

一是今年 5月，我厅印发《关于进一步做好公共就业服务质

量提升有关工作的通知》，着力拓宽就业信息发布渠道，提高就业

服务精准性，持续优化提升公共就业服务供给质量。

二是持续加快就业信息化建设应用，筹集资金建设全省集中

的就业信息资源库和就业信息平台，目前 26个就业模块全部上线

运行，实现全流程进系统、全业务实名制、全服务用数据，成为

全国首批完成就业数据动态归集部端的省份；今年将继续开展二

期建设，推动业务流程标准化，为精准就业服务提供保障。

衷心感谢各位代表对云南省公共就业服务工作的关注、支持，

你们的宝贵意见正是我们努力的方向，我们将不断完善公共就业

服务体系，加强自身能力建设，精准公共就业服务对象，为实现

高质量充分就业作出更大贡献。

抄送：省人大常委会代表工委，省政府办公厅。


