
云南省人力资源和社会保障厅2024年“三服务”清单
（经审核可公开）

序号 服务对象 服务事项 具体内容 完成时限

1 基层
“三支一扶”

计划招募
    做好2024年高校毕业生“三支一扶”计划招募工作，招募人数不少于400
人，进一步为乡村振兴提供人才支持。

2024年12月31日

2 群众
实施职业技能
提升促就业行

动

    引导培训资源向乡村振兴、企业生产、新职业新业态等就业紧缺领域聚
焦，完成补贴性职业技能培训50万人次，培训取证不少于40万人次。

2024年11月30日

3
群众、基
层、企业

组织专家人才
服务基层

    开展专家人才服务基层活动10余场次，组织100余名专家深入基层服务群
众，帮助培训专业技术人才、破解技术难题，宣传人才政策。

2024年11月30日

4
群众、企

业

持续深入开展
劳动用工“义
诊”服务工作

    进企实地帮助不同区域和产业中用工规模较大的企业、中小微企业、新
就业形态企业等用工重点企业，查找企业劳动用工方面存在的困难和管理制
度短板弱项，“一对一”形成每户企业的《劳动用工“义诊”报告》，向企
业和劳动者提供法律咨询、决策咨询及开展劳动法律法规宣传讲座等服务，
帮助企业提高用工管理水平，增强用工企业主体责任意识和劳动者依法维权
意识。

2024年12月31日

5
群众、企

业

开展电子劳动
合同扩面强基

行动

    在2023年电子劳动合同应用实现全覆盖的基础上，进一步将电子劳动合
同签订规模和应用范围扩大到装备制造、建筑、房地产、交通、水利、金融
、电力、制药、银行、通讯等10个行业，推动使用电子劳动合同应用的企业
数量同比增长10%以上，助力企业提高用工管理效率、降低用工管理成本。

2024年12月31日

6 企业
实施失业保险

稳岗返还
    落实国家失业保险稳岗返还政策，为不裁员、少裁员的企业发放失业保
险稳岗返还资金，惠及企业5万户以上。

2024年12月31日

7
群众、企

业
高效办成一件

事
    推进“社会保障卡居民服务”“退休”等事项服务集成化。 2024年12月31日

8 群众
基本养老保险
扩面提质增效

    全年城镇职工养老保险参保人数达到920万人以上，基本养老保险覆盖面
达到94%。

2024年12月31日

9 群众
持续提升社会
保险公共服务

能力

    通过扩大服务范围，拓展服务渠道，新增社银合作点1000个以上，打造
“城市一刻钟，农村社区全覆盖”的社保服务圈。

2024年12月31日

10
群众、企

业

组织创业指导
专家基层行服

务活动

    开展创业指导专家基层行服务活动，组织专家、州市结对帮扶，指导各
地公共服务机构开展信息咨询、政策解读、项目分析、问题解答等服务。

2024年12月31日

11
群众、企

业

组织开展公共
就业服务专项

活动

    开展“就业援助月”“春风行动”“金秋招聘月”“职引未来—中央企
业面向西藏青海新疆高校毕业生专场招聘活动”“职引未来—大中城市联合
招聘高校毕业生专场（分春秋两场）”“民营企业招聘月”“百日千万招聘
专项行动”“高校毕业生青年就业服务攻坚行动”9个公共就业服务专项活
动，为劳动者求职就业和用人单位招聘用工搭建对接平台，助力充分就业。

2024年12月31日

12
群众、企

业
推动农村劳动
力转移就业

    开展好农村劳动力转移就业“百日攻坚行动”，2024年实现农村劳动力
转移就业1500万人以上。

2024年12月31日

13
群众、基
层、企业

推动人才引进
和人才智力支

持工作

    采用线上线下相结合的方式，持续打造“彩云英才荟”人才服务品牌，
组织开展“云南人才周”“广聚贤才·共创滇峰”等系列引才活动3场和“才
聚云南·智惠云岭”“高层次人才云南行”等专家服务基层活动3场，实现项
目需求与人才、智力的高度融合，为我省高质量发展提供人才和智力支持。

2024年12月31日
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