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对政协云南省第十二届五次会议
第 138号提案的答复

杨增铭委员：

您提出的关于《进一步发挥社区职能、不断完善我省养老托

育社会需求的提案》（第 12050138号），已交由我厅与省卫生健康

委员会、省民政厅分别办理。经认真研究，深入调研协商，现答

复如下：

近年来，省人力资源社会保障厅在省委省政府的领导下，充

分发挥围绕中心、服务大局的职能作用，按照《云南省人民政府

办公厅关于促进养老托育服务健康发展的实施意见》（云政办发

〔2021〕34号）和相关文件要求，从实施“职业技能提升行动”

强化养老托育职业人才培训，加强公共就业服务，支持养老托育

服务业发展等方面加大工作力度，为全省养老、托育服务业技能

人才总量持续增长，服务产业发展发挥积极作用。

一、强化职业技能培训，培养产业发展人才

（一）适时补充完善培训工种目录。2019年以来，从服务养

老、托育产业发展，及时满足劳动者培训需求，培养养老、托育

技能人才出发，在充分征求劳动者和用工企业意见建议基础上，

及时更新年度培训职业（工种）目录，将养老护理员、老年人照

A

公开



— 2 —

料、养老护理培训、育婴员、保育员、健康护理等专业（工种）

纳入培训补贴目录，及时向劳动者提供培训工种“菜单”。并将国

家发布的社群健康助理员、老年人能力评估师、健康照护师等新

工种纳入培训目录。对符合条件并取得相应技能培训证书的人员

给予 300元至 6000元的培训补贴，支持劳动者参加培训。同时将

取得《技能等级证书》的补贴标准与《职业资格证书》的补贴标

准进行了统一，成为全国第一个实现《职业资格证》和《技能等

级证》同证同价补贴的省份。

（二）实施康养服务业专项培训。在培训工作开展中，全

面放开培训市场，按照“缺什么技能补什么”、“需要什么技能培

训什么”的原则，引导技工院校、民办培训学校等各类培训机构

参与技能培训工作。2021年，人社部门牵头联合民政、财政、商

务、妇联等部门联合开展了“康养云师傅”专项培训计划，并将

养老、托育服务业涉及到的培训职业（工种）纳入到“健康生活

目的地”牌，支持托育服务业发展。2021年，全省共开展养老服

务相关职业（工种）培训 10.82万人次。开展托育服务相关职业

（工种）培训 4.01万人次。

（三）建立补贴资金激励机制。为激励广大劳动者参加培训

的热情，实施了培训补贴资金“三个定向”提标，省内涉及长江

流域退捕渔民参加职业技能提升行动培训的，培训补贴标准上浮

30%；凡省内用工企业组织职工开展与企业主营业务相关工种培训

的，补贴标准上浮 20%；对培训工种涉及服务于我省打造世界一流

三张牌（即“绿色能源”、“绿色食品”和“健康生活目的地”）的，
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（已将养老、托育服务业涉及到的培训职业（工种）纳入到“健

康生活目的地”牌，给予培训补贴提标），补贴标准上浮 20%。同

时，为了减轻脱贫劳动力的培训成本，对积极参加职业培训的脱

贫劳动力，按规定给予生活费补贴和交通费补贴。

（四）加强职业技能等级认定机构建设。截止 2021年 12月

31日，全省职业技能等级认定机构开展养老、托育护理职业自主

评价备案共 98家，其中用人单位开展职业技能等级自主评价备案

22家，社会评价组织开展职业技能等级认定备案 76家。

二、强化公共就业服务，服务产业发展

（一）大力推进养老托育服务业吸纳就业。引导各地开发更

多适合养老托育服务相关专业的就业岗位，加大政策宣传，吸纳

更多相关人才特别是高校毕业生就业。

（二）开发公益性岗位安置就业。结合政府购买基层公共管

理和社会服务，在基层特别是街道（乡镇）、社区（村）开发助老、

养老和托育服务岗位，优先吸纳就业困难人员、建档立卡贫困人

口和高校毕业生从事助老、养老和托育服务，按照规定落实岗位

补贴和社会保险补贴。2021年，全省城镇公益性岗位安置就业困

难人员 3.75万人，兑补公益性岗位安置人员社保补贴 15579.39

万元，帮助 2017户“零就业家庭”至少一人就业，确保“零就业

家庭”动态清零。

（三）落实吸纳就业社会保险补贴。对养老托育服务机构招

用就业困难人员，签订一年以上劳动合同并缴纳社会保险费的，

按规定给予社会保险补贴。对符合小微企业标准的养老服务机构
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新招用毕业年度高校毕业生，签订 1年以上劳动合同并交纳社会

保险费的，按规定给予社会保险补贴。

（四）为相关专业学生提供见习岗位。落实就业见习政策，

被认定为见习基地的养老托育服务机构，为 16-24周岁失业青年

提供见习岗位且见习期满留用率达到 50%以上的，可适当提高就业

见习补贴标准。

下一步工作中，我们将持续加大工作力度，认真抓好各项培

训政策的贯彻落实，持续作好养老、托育技能人才的培养，充分

帮助更多的劳动者通过提升职业技能，实现就业创业。感谢您对

我们工作的关心，希望今后继续关注，积极建言献策，以便我们

完善和改进工作。


